
واصليةتدبير التفاعلات الصفية، الأبعاد العلائقية، الأبعاد الت
1التدبير مجزوءة 

المركز الجهوي لمهن التربية والتكوين ـ سلك تأهيل أطر التدريس

أسامة سملال
زينب الزاوي 

حنان الرميقي 
رجاء هركار

نينمن إنجاز الطلبة المتمر

رضوان بويزضاض

تينفومحمد : تحت إشراف الأستاذ الدكتور 
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التعليميالفعلجوهر :الصفيالتفاعل

 اياالقض ضمن الصفي التفاعل تدبير موضوع يندرج

 ليس مالقس لأن للأستاذ، المهني التكوين في الأساسية

ا هو بل فقط، المعرفة لتقديم فضاء    لتنظيم ءفضا أيض 

 كلذل .التواصل وتوجيه العلاقات، وضبط المشاركة،

 كذلك طيرتب بل وحده، بالمحتوى  يرتبط لا الدرس فنجاح

 من القسم داخل يجري  ما إدارة على الأستاذ بقدرة

 عمالاست وعلى سليمة، تربوية علاقة بناء وعلى تفاعل،

.ومنظم واضح تواصل
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المعرفةوراءما :القسمداخلالنجاح

التخصصيةالمعرفة

المحتوى امتلاكيكفيلا

الشكليالتخطيط

النجاحيضمنلاوحدهالإحكام

الوسائلتنوع

كافيةليستالمتعددةالوسائل

تنوعأوطيطللتخالشكليالإحكامفيهيكفيلاكما،التخصصيةللمعرفةالأستاذامتلاكبمجردالقسمداخلالنجاحيتحققلا

اكاندرسمنفكم .الوسائل اكانداخلهالتفاعللأنتعثرلكنه،المحتوى حيثمنغني  والمتعلمينستاذالأ بينالعلاقةلأنأو،مضطرب 

ةكانت
ّ
.والاتساقالوضوحمنالكافيبالقدريكنلمالتواصللأنأو،هش

ايمثللاالصفيالتفاعلتدبيرفإن،لذلك اعنصر  .نفسهالتعلمعليهايقومالتيالبنيةيشكلبل،المهنيةالممارسةفيجانبي 

اهوبل،للمضامينفضاء  فقطليسالدراس يالقسمأنوالواقع ،والتوجيه،تلافوالاخ،والاعتراف،والانضباط،للإنصاتفضاءأيض 

االصفيالتفاعلمنتجعلالأبعادهذهوكل .والتوقع اموضوع  اوالممارسةالتكوينفيمركزي  .مع 
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المغربيالتربوي السياق

أوراشتلفمخلأن،المغربيالتربوي السياقفيخاصةأهميةالموضوعهذايكتس ي

لتجويدالحقيقيالمدخلالصفيةالممارسةتحسينمنجعلتالتربوي الإصلاح

بعدهافيجوالبرامالنصوصعلىالتركيزمنالتربوي النقاشانتقلفقد.التعلمات

االقسمداخليقعبماالمتزايدالانشغالإلىالنظري  الذيالمجالباعتباره،فعلي 

ختبر
ُ
.إصلاحكلقيمةفيهت

االمغربيالأستاذأصبح،الإطارهذاوفي لكفاياتاجانبإلىيمتلكبأنمطالب 

يعدلملقسمالأن،وتدبيريةوتواصليةعلائقيةكفاياتوالديداكتيكيةالمعرفية

تربويةيادةقإلىتحتاجتعلمجماعةباعتبارهبل،للتلقينكفضاءإليهيُنظر

المتعلمامةكرويضمنالتعلمييسرمناخوإلى،للتفاعلدقيقتنظيموإلى،واعية

.وانخراطه
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يالصف التفاعل تدبير أهمية

01

القسمداخلالحضور 

الحضور تدبيرصعوبة

02

المشاركةتنظيم

المتعلمينمشاركةتنسيق

03

السلوكياتمعالجة

المعيقةالسلوكياتمعالجة

04

العلاقةبناء

المتعلمينمعمتوازنةعلاقة

ا يواجه بل الدرس، تقديم مشكل فقط يواجه لا المهني، مساره بداية في خاصة الأستاذ، أن في الموضوع هذا أهمية تظهر  مشكل أيض 

 مع متوازنة ةعلاق وبناء المناسبة، اللحظة في والتدخل الفردية، الفروق مع والتعامل المشاركة، وتنظيم الصفية، الجماعة ضبط

 تدبير على القدرة عفض عن بل العلمية، المعرفة ضعف عن ناتجة تكون  لا الممارسة بداية في تظهر التي الصعوبات من فكثير .المتعلمين

 فضاء   ليس القسم أن إلى المتدرب الأستاذ يُنبه أن ينبغي الجيد المهني التكوين فإن ولهذا .والتواصل والعلاقة التفاعل حيث من القسم

ا، ا مستمرة، يقظة يتطلب مجال هو بل محايد  ا داخله، العلاقات لطبيعة وفهم   يقود أن طيعيست حتى التواصل، أدوات من وتمكن 

.ومتزن  ناجع بشكل الحصة
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العرضأهداف

1

الصفيالتفاعلمفهومتأطير
ا اتأطير  اعلمي  وتربوي 

2

التدبيرمعنىتوضيح
القسمداخل

3

العلائقيةالأبعادإبراز
التدبيرإنجاحفي

4

إبراز الأبعاد التواصلية
الواضحوالتواصلالسليمالعلائقيالمناخ

االصفيالتفاعلمفهومتأطيرإلىالعرضهذايروم اتأطير  اعلمي  الذيالحاسمالدور إبرازمث،القسمداخلتدبيرهمعنىوتوضيح،وتربوي 

بل،ىالمحتوبتقديمفقطيستقيملاالتعليميالفعلأنبيانإلىيهدفكما.التدبيرهذاإنجاحفيوالتواصليةالعلائقيةالأبعادتلعبه

اذالأستيجعلمتكاملتصور تقديمإلىالعرضيسعى،الأساسهذاوعلى.ومنظمواضحصفّيتواصلوإلىسليمعلائقيمناخإلىيحتاج

ا ظمتدرسالعمقفيهوناجحدرسكلبأنواعي 
ُ
ظمتكماالعلاقةفيهن

ُ
.المعرفةفيهن
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واصطلاحًالغة :التدبيرمفهوم
الاصطلاحفياللغةفي

.

أثناءمسارهيهوتوج،البدايةمنالصفّيالاشتغالشروطبناءيشملبل،الاضطرابإخمادفيينحصرلاالصفيالتفاعلتدبيرفإن،ثمومن

.النهايةفيأثرهوتقويم،الإنجاز

 حسن لىوإ الأمر، عاقبة في النظر إلى اللغة في التدبير مفهوم حيل

 في جاء دوق .المقصودة الغاية تقتضيه ما وفق وتنظيمه تصريفه

 منو وعاقبته، الش يء مؤخر هو الدبر أن دبر مادة في العرب لسان

 نظيمهاوت الأمور  مآلات في النظر أي التدبير، معنى اشتق الأصل هذا

 على قومي لا التدبير أن على يدل اللغوي  المعنى وهذا .محكم وجه على

 التوقع،و التقدير، على يقوم بل فقط، السريع الفعل رد أو الارتجال

.التصرف وحسن والترتيب،

 يتم التي والإجراءات العمليات مجموع هو فالتدبير الاصطلاح، في أما

 ط،التخطي مثل ونجاعة، بكفاءة معينة أهداف تحقيق أجل من اعتمادها

 بالتدبير ديُقص التربوي، المجال وفي .والتقويم والتنسيق، والتنظيم،

 ات،التعلم سير يضمن بما القسم، داخل العمل تنظيم حسن الصفي

 على فظيحا بشكل الحاجة عند والتدخل المشاركة، وتوجيه الزمن، وضبط

 ظحف فقط يعني لا الفصل داخل فالتدبير ثم، ومن .التعلم شروط

.ومنظمة واعية قيادة الحصة قيادة يعني بل النظام،
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واصطلاحًالغة :الصفيالتفاعلمفهوم

اللغةفي

الاصطلاحفي

رد فـــي المعــــاجم وقـــد و. التفاعـــل فـــي اللغـــة يـــدل علـــى التـــأثير المتبـــادل بـــين طـــرفين أو أكثـــر

فيـد معنـى يعنـي أن كـل واحـد منهمـا أثـر فـي اهخـر، وهـو مـا ي” تفاعل الشيئان“العربية أن 

القسـم لا  ومن هذا المنطلـق، فـإن التفاعـل داخـل. المشاركة والتبادل لا الفعل الأحادي

 يصــــدر مــــن الأســــتاذ وحــــده، بــــل بوصــــفه عمل
 

يــــة متبادلــــة يمكــــن أن يُفهــــم بوصــــفه فعــــلا

.ومواقـــفومشـــاركةاســـتجابةتشـــمل مـــا يصـــدر عنـــه ومـــا يصـــدر عـــن المتعلمـــين مـــن 

ا، أما  التي علالف وردود والأفعال الأقوال مجموع هو الصفي فالتفاعل اصطلاح 

 بناء أثناء هم،أنفس المتعلمين وبين والمتعلمين، الأستاذ بين الحصة داخل تقع

ا ليشم بل فقط، المباشر الكلام على يقتصر لا التفاعل وهذا .التعلم  أيض 

 اركة،المش ونمط للتعليمات، والاستجابة الكلمة، وتوزيع الإصغاء، طريقة

 فإن كلذل .الحي للتبادل فضاء   الحصة يجعل ما وكل الخطأ، معالجة وطريقة

بنى الذي العملي البعد يمثل الصفي التفاعل
ُ
.للقسم ميةاليو الحياة داخله ت
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الصفيالتفاعلتدبيرمفهوم

الوضعيةقراءة

والنظامالحرية

فهمقراءة
الديناميةفهم

تدخل
المناسبالتدخل

توازن 

 ،وسلوكات ت،وصم وأجوبة، وأسئلة، وحوار، مشاركة، من الحصة داخل يقع ما كل تنظيم على الأستاذ قدرة الصفي التفاعل بتدبير يقصد

 ضبطه ويعيد هويوجه فيه يتدخل بل التفاعل، ملاحظة على دوره يقتصر لا فالأستاذ .التعلم أهداف خدمة في كله هذا يجعل بما وعلاقات،

 الكلمة، أخذ موتنظي للاشتغال، قواعد وضع مثل العمليات، من مجموعة يتضمن الصفي التفاعل تدبير فإن ولذلك .الحاجة عند ويصححه

 على يحيل فهومالم هذا فإن هنا ومن .الحصة داخل الزمن إدارة وحسن المشاركة، وتشجيع الاضطراب، وضبط المتعلمين، على الانتباه وتوزيع

.المناسبة حظةالل في المناسب القرار اتخاذ على القدرة وإلى بالموقف، والوعي التنظيم إلى فيه يحتاج الأستاذ لأن مركبة، مهنية مهارة
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مركبنسق :الصفيالتفاعل

الاجتماعيةالنفسية

التنظيمية الرمزية

 تشتغل القسم لفداخ .نفسه الوقت في العناصر من مجموعة فيه تتداخل مركب نسق هو بل مباشرة، أو بسيطة عملية ليس الصفي التفاعل

 في تتدخل كما .فيةالص الجماعة داخل وموقعه ومستواه، وخلفياته، المتعلم، شخصية تشتغل كما المتعلمين، عن وتمثلاته الأستاذ، شخصية

 ما فإن ولهذا .الحصة أثناء النفسية والحالة السائد، التواصل ونمط المقاعد، توزيع وطريقة الفضاء، وشكل المؤسسة، قواعد التفاعل هذا

ا يكفي لا السطح على يظهر ا، القسم يبدو فقد .يجري  ما حقيقة لفهم دائم 
 
ا يكون  قد الهدوء هذا لكن هادئ  .الانضباط عن لا الخوف عن ناتج 

ا، يبدو وقد
 
ا يكون  قد النشاط لكن نشيط  لطبيعة أعمق فهم إلى يحتاج الصفي التفاعل تدبير فإن هنا ومن .فقط محدودة فئة على مقتصر 

.الخاصة ديناميتها لها جماعة باعتباره القسم
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الصفيالتفاعلداخلالعلائقيالبعد

 بطبيعة تعلقي لأنه الصفي، للتفاعل المكونة الأبعاد أهم من العلائقي البعد يُعد

 بينهم تشكلت التي العلاقات وبنوعية المتعلمين، مع الأستاذ يبنيها التي العلاقة

ا تؤثر العلاقة وهذه .الفصل داخل ا تأثير   ثقة درجة يوف الحصة، مناخ في مباشر 

 وفي صحيح،والت الخطأ من موقفه وفي للمشاركة، استعداده وفي بنفسه، المتعلم

ا المادة وإلى الأستاذ إلى نظرته  والإنصاف رامالاحت على قائمة العلاقة كانت فإذا .مع 

ا أكثر المتعلم أصبح والوضوح،  قائمة انتك إذا أما .التعلم في للانخراط استعداد 

ضعف فإنها التمييز، أو السخرية أو التهديد على
ُ
 الانكماش لىإ وتدفع المشاركة، ت

 يستقيم لا الصفي التفاعل تدبير عن الحديث فإن هنا ومن .الصامتة المقاومة أو

.تحكمه التي التربوية العلاقة طبيعة عند الوقوف دون  من
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واصطلاحًالغةالعلائقيالبعدمفهوم

اصطلاحًاأمااللغةفي

 طرفين ينب والوصل والارتباط الصلة على اللغة في العلاقة تدل

 القائم الارتباط تفيد العلاقة أن المعاجم في ورد وقد .أكثر أو

 وجود على يحيل عام معنى وهو الأشخاص، أو الأشياء بين

 إلى هومالمف هذا ننقل وعندما .طرف كل في تؤثر متبادلة صلة

 طابع لها مخصوصة علاقة عن نتحدث فإننا التربوي، المجال

 دافهاأه لها تعليمية وضعية داخل تقوم لأنها وتربوي، مهني

.وضوابطها

ا، أما  تحدد التي العناصر مجموع هو العلائقي فالبعد اصطلاح 

 ة،الثق حيث من القسم، داخل الفاعلين بين الصلة طبيعة

 هنية،الم والمسافة التربوية، والسلطة والإنصاف، والاحترام،

 انبالج إلى فقط يشير لا المعنى بهذا وهو .النفس ي والأمان

ا يشير بل العلاقة، في الوجداني  في قةالعلا هذه أثر إلى أيض 

 العلاقة نفإ ولذلك .القسم جماعة بناء وفي المشاركة وفي التعلم

ا ليست الصفية ا أمر  ا، أو إضافي   داخل بنيوي  عنصر هي بل ثانوي 

.التعليمي الفعل
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القسمفيالعلائقيالبعدمرتكزات

.كلهالتفاعلمعهااختلاختلتإذامرتكزاتعلىالقسمداخلالعلائقيالبعديقوم

01

الاحترام

عيةوضفيبصدقينخرطأنيمكنلاالمتعلملأن

.خفافللاستأوللتجريحموضوعبأنهفيهايشعر

02

الثقة

عريشأنتفترضالناجحةالتربويةالعلاقةلأن

ايحاكمهلاالأستاذبأنالمتعلم يؤمنبل،مسبق 

.تقدمهبإمكان

03

الإنصاف

أخلاقيةقيمةليستالقسمداخلالعدالةلأن

ةالسليمالمشاركةشروطمنشرطبل،فحسب

.التعلمجماعةإلىوالانتماء

بدلللتعلمداعمةالتربويةالعلاقةتجعلالعناصرهذهوكل .الأستاذمواقفواتساق،النفس يبالأمانوالشعور ،والحدودالأدوارفيالوضوحذلكإلىويضاف

اتكون أن .الصامتةالمقاومةأوالانسحابأوللتوترمصدر 
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المهنيةوالشرعيةالتربويةالسلطة

الحقيقيةالتربويةالسلطة

التربوي اهامعنفيليستالسلطةهذهلكن،تنظمهسلطةإلىالقسميحتاج

ا
 
علىاذالأستقدرةهيالحقيقيةالتربويةفالسلطة .التهديدأوللقسوةمرادف

أنلمون المتعيشعربحيث،واتساقوعدلبوضوحالصفيةالوضعيةقيادة

.الجميعكرامةوتحفظالتعلمتخدمالموضوعةالقواعد

حضور الومن،الكفاءةمنقوتهاتستمد،مشروعةسلطةالمعنىبهذاوهي

.وحدهالخوفمنلا،الإنصافومن،المهني

السلطوية

امؤقالصمتتفرضقدفإنها،سلطويةإلىالسلطةتتحول حينأما لكنها،ت 

اتبنيلا ااحترام  اصامتةمقاومةتنتجقدبل،حقيقي  الدافعيةيفوتراجع 

ا .الثقةفيوضعف 

ينتجالذيبل،بالقوةيسيطرالذيهوليسالناجحالأستاذفإن،ثمومن

.متماسكةمهنيةشرعيةخلالمنالانضباط
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الصفيالتفاعلداخلالتواصليالبعد

.القسمداخلوالمعانيالرسائلبهاتنتقلالتيالكيفيةيحددالتواصليالبعدفإن،الفاعلينبينالصلةطبيعةيحددالعلائقيالبعدكانإذا

المعرفةعرض

عرضالذيالوسيطهوالتواصل
ُ
نمت

المعرفةخلاله

التعليمات

عطى
ُ
التعليماتبواسطتهوت

المشاركةتنظيم

نظم
ُ
المشاركةبهوت

الفهمتصحيح

الفهمبفضلهويُصحح

العلاقةبناء

العلاقةمنمهمجانبعبرهويُبنى

.ومقصودومنظمواضحتواصلغيابفييتحققأنيمكنلاالصفيالتفاعلتدبيرفإنولذلك

إلى،الصوتنبرةإلى،الكلماتاختيارمن :والتفاعلللفهمقابلةالتعليميةالرسالةيجعلماكليشملبل،الكلامطول أوالشرحكثرةفييُختزل لاهناوالتواصل

اخلدالتربويةالقيادةفيالمركزيةالأدواتأحدالصفيالتواصليصبح،وبذلك .الأجوبةعلىالتعليقطريقةإلى،الإصغاءإلى،السؤالفنإلى،التعليماتترتيب

.القسم
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واصطلاحًالغةالتواصليالبعدمفهوم

الاصطلاحفياللغةفي

 جاء دوق .والهجر القطيعة ضد أي الوصل، من اللغة في التواصل

 يدل ام وهو والتصارم، الفصل خلاف الوصل أن العرب لسان في

 الأصل اوهذ .بينهما الصلة وإقامة طرفين بين الربط معنى على

 بل م،كلا  إرسال مجرد ليس التواصل أن يبين لأنه مهم، اللغوي 

.والمعاني الرسائل عبر علاقة إقامة هو

ا، أما  المعانيو والرموز  للرسائل تبادل عملية هو فالتواصل اصطلاح 

 تغذيةوال التفاعل إمكان مع معين، سياق داخل ومستقبل مرسل بين

ا التواصل يأخذ التربوي، المجال وفي .الراجعة ا، طابع   لا نهلأ  خاص 

ا يخدم بل فقط، المعلومات نقل يخدم  بناءو القسم، تنظيم أيض 

 الأستاذ بين ةالعلاق وبناء التعثرات، وتصحيح الانتباه، وتوجيه الفهم،

 بل الكلام، في يُختزل  لا البيداغوجي التواصل فإن ولهذا .والمتعلمين

ا القسم داخل التفاعل يجعل ما كل يشمل ا منتج  اومن ومفهوم  .ظم 

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

الصفيالتواصلوظائف

امنهتجعلمتكاملةوظائفبعدةالصفيالتواصليقوم .تعلميةتعليميةوضعيةكلفيأساس 

معرفيةوظيفة

بنىالتيالأداةلأنه
ُ
عرض،المفاهيمعبرهات

ُ
وضح،امينالمضبهاوت

ُ
منوت

.التعليماتخلالها

تنظيميةوظيفة

هويوج،الكلمةتداول ويضبط،الأدوارويوزع،الزمنينظملأنه
.والفرديالجماعيالاشتغال

تقويميةوظيفة

نلأنه
ّ
التوجيهدةوإعا،اللبسواكتشاف،الفهمقياسمنالأستاذيمك

.الحاجةعند

علائقيةوظيفة

ايحمللأنه ،منههموقفوطبيعة،المتعلمعنالأستاذصورةضمني 
.العلاقةفيالبعدأوالقربوحدود

.للعلاقةوبناءللمعرفةتبليغنفسهالوقتفيهوالقسمداخلتواصلكلفإنهنامن:الخلاصة
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preencoded.png

الفعالالصفيالتواصلخصائص

 القسمداخلالتواصليكون لكي
 

منبجملةيتصفأنبدلا،فاعلا

لأن،الوضوحالخصائصهذهأولى.المنتجالتربوي طابعهتمنحهالتيالخصائص

تكون أنأي،الملاءمةوثانيها.الفهموسوءالارتباكبابتفتحالغامضةالرسالة

،الدقةوثالثها.للمتعلمينوالمعرفيالعمري للمستوى مناسبةالمستخدمةاللغة

الأن .محددةغيرملاحظاتأوعامةأوامرعنتنتجالتعثراتمنكثير 

نظيموتالمعنىلبناءأداةالتواصليصبح،الخصائصهذهتتوفروعندما

النبرةتطغىأوالإنصاتيضعفأوالوضوحيغيبحينأما.الصفيةالحياة

.لقسماداخلالتعثرأسبابأحدإلىيتحول نفسهالتواصلفإن،الانفعالية
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تربويةأداةبوصفهاالصفيةاللغة

.والانضباطوالانخراطالفهمفيبالغأثرذاتتربويةأداةهيبل،للمعرفةمحايدوعاءمجردليستالقسمداخلالأستاذيستعملهاالتياللغة

التعليماتتصوغ

الأسئلةتبني

التوضيحتقدم

الخطأتصحح

المتعلمتشجع

.المتعلمكرامةويحفظالتعلميخدمبماعباراتهيختارالأستاذيجعل،خاصمهنيوعيإلىتحتاجالصفيةاللغةفإنولذلك

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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القسمداخلاللفظيغيرالتواصل

االلفظيغيرالتواصليُعد اجزء  .وحدهابالكلماتيُبنىلاالتربوي الحضور لأن،الصفيالتفاعلمنأساسي 

العيننظراتالوقوفطريقة

الوجهتعابيرالأستاذحركة

الصوتنبرةالمسافة

ايعدالتربوي بجسدهالأستاذوعي .يتكلملاحينحتىمتواصلةرسائلمنهيتلقىالقسملأن،التدبيرفيكفاءتهمنجزء 

االأستاذينجحوقد .تناقضهأوالمنطوق المعنىتعزز قدرسائلتحملكلها فقطرتوتامتصاصأومتعلمتشجيعأوالقسمضبطفيأحيان 

.محسوبصمتاقترابأوأوإشارةخلالمن
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التفاعلبناءفيالراجعةوالتغذيةالإصغاء

التربوي الإصغاء

إصغاءإلىاجيحتبل،فقطالإرسالعلىالمنتجالصفيالتفاعليقوملا

االأستاذيجعلحقيقي فيتردديوماالمتعلميقولهمافهمعلىقادر 

.مجهودأوتعثرأوتمثلمنجوابهيكشفهوما،قوله

مهنيانتباههوبل،المتعلمكلامأثناءسكوتمجردليسالتربوي الإصغاء

.التعلميهتوجأجلمنالمشاركةويستثمر،الترددويقرأ،المعنىيلتقط

الراجعةالتغذية

شكل
ُ
بهايعودالتيالوسيلةلأنها،التفاعلتدبيرفيمركزيةآليةت

وتوجيه،أالخطوتصحيح،الصحيحلتثبيتالمتعلمإلىالأستاذ

.التحسننحوالإنجاز

،ومحددة،واضحةتكون عندماناجعةالراجعةالتغذيةتكون 

.هنفسبالشخصلاالجوابأوبالفعلومتصلة،جارحةوغير

الإصغاء

المهنيالانتباه

الراجعةالتغذية

المنتجالتوجيه

ايصنعانالراجعةوالتغذيةالإصغاءفإنوبذلك .الفعالالتربوي التواصلقلبمع 
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اليوميةالممارسةفيالصفيالتفاعلتدبيركيفية

.مجموعة من الخطواتخلالمناليوميةالممارسةفيالصفيالتفاعلتدبيريتجسد

01

ومفهومةواضحةاشتغالقواعدبناء

02

باتساقتطبيقهاعلىالحرص

03

القسمداخلالكلمةتنظيم

04

بعدالةالمشاركةفرصتوزيع

05

دقيقةتعليماتصياغة

06

التفكيرلتنشيطكأداةالسؤالتوظيف

07

إذلالدون الخطأمعالجة

08

انفعالدون الاضطرابمعالجة

09

شخصنةدون الخلافمعالجة

.داخلهيحدثأنيجبماشروطيصنعبل،القسمداخليحدثمافقطيديرلافإنه،الكيفيةبهذهالأستاذيشتغلعندما
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الصفييرالتدبنجاحفيوالتواصليةالعلائقيةالأبعادأثر

اترتبطالصفيالتفاعلتدبيرفعاليةإن
 
اارتباط .داخلهوالتواصليةالعلائقيةالأبعادحضور بمدىمباشر 

والإنصافوالثقةالاحترامعلىالقائمةالعلاقة
التعلمإمكاناتواتسعت،المشاركةجودةوترتفع،التوترتنخفض

الإصغاءعلىوالمبنيالواضحالتواصل
اأكثرالقسميصبح اأكثروالانخراط،دقةأكثروالفهم،انتظام  عمق 

فهمأنينبغيلاالأبعادهذه
ُ
بل،سللتدريموازيةجوانببوصفهات

.الفعليةشروطهأهممنباعتبارها

بنىحينينجحبل،وحدهبالمحتوى ولا،وحدهابالقواعدينجحلاالصفيفالتدبير
ُ
العلاقةت

.واعيةمهنيةأداةبوصفهالتواصلويُمارس،سليمأساسعلى
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وخاتمةتركيبيةخلاصة

يمثلفيالصالتفاعلتدبيرأنمفادهاأساسيةخلاصةإلىالعرضهذايُفض ي

عرفةالمفيهتتقاطعالذيالمجاللأنه،القسمداخلالتربوي العملجوهر

.والانضباطوالتواصلوالعلاقةوالتنظيم

والتواصليةالعلائقيةالأبعاد

منبلخارجيةإضافةليست
التدبيرصميم

يُدرَّسبمافقطيُبنىلاالقسم

بنىالتيبالطريقةبل
ُ
العلاقاتبهات

الدرسنجاح

والتنظيميةوالتواصليةالإنسانيةشروطهبناءيُحسنحين

،يقول كيفيعرفمنبل،يقول ماذايعرفمنفقطليسالمتمكنالأستاذ

.تربوي أثروبأي،يقول ولمن،يقول ومتى،يقول ولماذا
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المراجع
الرسميةالوثائق

والتكوينللتربيةالوطنيالميثاق،المغربيةالوطنيةالتربيةوزارة•

2030-2015للإصلاحالاستراتيجيةالرؤية،العلميوالبحثوالتكوينللتربيةالأعلىالمجلس•

2026-2022الطريقخارطة،والرياضةالأوليوالتعليمالوطنيةالتربيةوزارة•

المدرسيةالحياةدليل،الوطنيةالتربيةوزارة•

الأكاديميةالمراجع

التربيةلعلومالجديدالموسوعيالمعجم،أوزيأحمد•

وآلياتهومكوناتهالبيداغوجيالتواصل،حدوشالمجيدعبد•

التربوي والتدبيرالمدرسيةالحياةحول أعمال،حمداوي جميل•

مفيدةروابط

https://planipolis.iiep.unesco.org/sites/default/files/ressources/morocco_Feuille_Route_2022-2026.pdf :2026-2022الطريقخارطة•

https://www.csefrs.ma :والتكوينللتربيةالأعلىالمجلستقارير•

-https://ampei.ma/wp-content/uploads/2021/02/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84 :المدرسيةالحياةدليل•

%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%8A%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D9%8A%D8%A9-
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